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CHUONG TRINH HO TRO DINH DUONG BO SUNG DO THAM HOA

THONG TIN PHUC LOQI DSNAP

THE MUA HANG LOUISIANA (EBT)

Néu quy vi hdi da diéu kién dé nhan Tro Cép dinh dwéng
Bb Sung Tham Hoa (DNAP) quy vi c6 thé siv dung Thé
Mua Hang Louisiana (EBT) cltia quy vi d& mua thwc phadm
tai cac nha ban 1é c6 tham gia trén toan quéc.

QUAN TRONG!

Khéng virt bd thé EBT clia quy vi, vi d6 1a phwong tién tiép
can phuc lgi duy nhét ctia quy vi. C6 kha néng cac khoan
phuc lgi DSNAP khac c6 thé dwoc glri vao tai khoan cla
quy vi cho cac thang khac.

Néu quy vi bi mat ho&c l1am hw thé EBT, hodc néu quy vi
can phai hiy bé thé EBT cuta quy vi, hay

goi dich vu khach hang EBT theo sb 1-888-997-1117, 24
gi& mét ngay, 7 ngay mot tuan.

DPé dwoc cap lai thé EBT, quy vi phai dén van phong
DCFS quan tai dia phwong hoac vao trang web nép don
Tham Hoa DCFS.

SO NHAN DANG CA NHAN (PINS)

Mé PIN duoc ér] dinh trwéc cho thé DSNAP EBT, bao
gom thé thay thé. Quy vi sé dwoc cung cap so PIN duoc
an dinh san khi quy vi nhan thé EBT cta minh.

Ma PIN ctia quy vi la cac chi sé’tu’ sb thtr 12 dén sb the
15 cla thé EBT da dwgc cung cap cho quy vi.Vi du nhw
néu sb thé 1a 1111 2222 3333 4567, ma PIN la 3456.

C6 thé thay dbi ma PIN vao bat ct lic nao sau khi phic lgi
DSNAP c6 trong tai khodn ctia quy vi bang cach goi dich
vu khach hang EBT theo sb 1-888 -997-1117 ho&c qua
internet tai https://www.la-ch.lifeincheck.com.

Diéu khuyén céo quan trong la quy vi nén thay déi ma PIN
ctia quy vi tv s6 PIN d& dworc an dinh trwéc cho quy vi qua
s6 PIN ca nhan cla quy vi, @& ngan su truy cap trai phép
vao cac lgi ich clia quy vi.

Bulrng viét PIN cta quy vi trén thé EBT clia quy vi va khéng
bao gi® néi véi ma PIN cla quy vi cho bat ¢t ai, ngoai triv
mot ngudi quy vi tin twdng dé st dung loi ich ctia quy vi
thay cho quy vi. Bét ct ai biét ma PIN clia quy vi s& c6
quyén truy cap tat ca cac loi ich DSNAP cla quy vi.

LO'iCH DSNAP

Néu quy vi da diéu kién dwoc nhan lgi ich DSNAP, khoan
phuc lgi nay sé dwoc chuyén vao tai khoan cta quy vi
trong vong ba ngay ké tir ngay quy vi ndép don xin tro gidp.
Trwdc khi mua sam, hay goi Dich vu khach hang EBT theo
s6 1-888-997-1117 dé& dam bao phuc loi DSNAP ctia quy Vi
da c6 va dé kiém tra sé con lai ctia quy vi.

Cach st dung Thé Mua Hang Louisiana (EBT) dé mua
hang tai dia diém ban Ié.

1. Biét sé tién con lai ctia quy vi trwéc khi quy vi di
mua sam.

2. Ca Thé Mua Hang Louisiana (EBT) qua diém ban
hang.

3. Néi cho nhan vién biét tai khoan tinh phi.
(Tro Cép Dinh Dwéng Bd Sung) hay
nhan nat EBT.

4. Nhap ma PIN bbn chi sé trén ban phim
va bam phim OK.

5. Sb tién mua hang sé duwoc khau trir tiy tai khoan
cla quy vi.

6. D& nghi bién lai va kiém tra dam bao sb tién mua
hang chinh xac. Gitr lai dé lwu hd so va dé kiém
tra s6 dw trong tai khoan cla quy vi.

DICH VU KHACH HANG EBT:
1-888-997-1117
Cho ngwei khiém thinh:

1-800-846-5277 (TDD)
1-800-947-5277 (GIoNG NOI)

LUV Y: Phic lgi H6 Trer Dinh Dwéng B6 Sung Trong Truwéng Hop Tham Hoa (Disaster Supplemental Nutrition
ASS|stance) sé hét han sau 90 ngay ké tup ngay cap neu khong dwoc sir dung. Bat ky phuc lgi nao khong dwoc
str dung sau 90 ngay ké tir ngay cap sé bi mat va khéng thé khoi phuc.

Quy vi ciing c6 thé xem thong tin tai khoan EBT cua quy vi tai https://www.la-ch.lifeincheck.com




