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 Servicious Policiales 

Recursos 

Emergencia 911 

No es una Emergencia 636-529-8210

TTY Personas Con Dis-
capacidad Auditiva 

636-529-8220 or 911

Dirección Territorial de Policía del Condado 
de St. Louis 

Policía Condado Del Norte 314-355-1200

Policía Condado Del Centro 314-615-0111

Policía Condado Afton Sur 
Oeste 

314-615-4266

Policía Condado Del Sur 314-615-0162

Policía Condado De Fenton 636-349-8120

Policía Condado De Wild-
wood 

636-458-9194

Policía Condado Del Oeste 314-615-0700

Policía Condado (Jennings) 314-385-4672

El Departamento de Policia de St. 
Louis County está interesado en las 
opinions de los ciudadanos sobre 
nuestra agencia y sus empleados. Por 
favor, visite la dirección web a 
continuación y tome nuestra encuesta. 
www.stlouiscountypolice.com/
citizen-resources/citizen-
satisfaction-survey/ Policía del Condado de St. Louis  

Una agencia acreditada internacionalmente 

stlouiscountypolice.com 
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Querido Residente: 

Es difícil predecir dónde o cuándo puede ocurrir 

un robo. Puedes seguir algunos de los 

siguientes pasos para evitar que suceda: 

Use los temporizadores del dispositivo para 

cambiar los patrones de iluminación y hacer que 

su hogar se vea ocupado cuando esté ausente, 

encienda la radio o la televisión para crear ruido 

y hacer que se vea como si alguien estuviera en 

su casa. 

Instale accesorios de iluminación con detección 

de movimiento en el exterior para reducir los 

lugares oscuros cerca de su hogar. 

Cierre las puertas de su garaje por la noche o 

en cualquier momento que esté afuera. 

Al plantar arbustos o jardines, evite ocultar sus 

puertas o ventanas. Los arbustos cubiertos de 

vegetación proporcionan un lugar para ocultar y 

proteger a los intrusos de la detección. 

Me gustaría agradecerle personalmente por su 

interés en la prevención del delito en su 

comunidad y espero que este folleto sea 

informativo. Con su ayuda y la de los grupos 

locales de vigilancia de vecindarios, podemos 

tener un impacto en la disuasión no solo del 

robo, sino de todos los delitos en nuestros 

vecindarios. 

St. Louis County Jefe de La Policía 

Consejos de Seguridad de 

Vacaciones 

Unos pocos pasos simples pueden ayudarlo a 

mantener su hogar seguro y reducir la 

preocupación durante su ausencia. 

Tener un Amigo o Familiar de Confianza: 

• Recoge tu correo, diarios y anuncios a diario

• Corte el césped, riegue las flores y haga

otros trabajos de jardinería según sea

necesario

• Estacione un auto en su camino cuando sea

posible

Pasos a Seguir Antes de Salir: 

• Instalar temporizadores en algunas luces,

radios o televisores

• Instale los sensores de luz de movimiento o

crepúsculo / amanecer afuera

• Si tiene una alarma antirrobo, asegúrese de

que esté configurada correctamente

• Inspeccione todas las puertas y ventanas,

incluidas las puertas de los garajes, para

asegurarse de que estén seguras

Cuando planifique sus vacaciones, tómese unos 

minutos para llamar al distrito de su vecindario 

para aprovechar nuestro programa de 

inspección de vacaciones. 

Recuerde: mientras más ocupada esté su casa 

mientras está ausente, menos probabilidades 

tendrá de ser víctima de robo. 
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Vigilancia de Vecinos 
 

La Vigilancia Vecinal se crea para obtener la 

participación ciudadana para ayudar a 

desalentar y prevenir los delitos residenciales. 

La vifilancia de vecinos alienta a los ciudadanos 

a asegurar sus hogares y bienes personales y 

enfatiza la importancia de llamar a la policía 

cuando se observa una actividad sospechosa. 

 

Las sugerencias que se incluyen en este folleto 

son solo algunas de las muchas maneras fáciles 

y económicas de hacer que su hogar sea más 

seguro y aumentar su seguridad. 

 

Para obtener más información sobre cómo 

configurar una vigilancia vecinal y otro programa 

de servicio comunitario, llame a la estación de 

policía en su área o visite nuestro sitio web en: 

 

www.StLouisCountyPolice.com 

 

Seguridad Personal 
 

No te enfrentes a un ladrón. Si llega a su casa y 

encuentra una puerta o ventana abierta, o si se 

encuentra cara a cara con un intruso, salga de 

inmediato y llame al 911. 

 

Ninguna propiedad vale el riesgo que corres al 

enfrentarte a un ladrón. Los oficiales de policía 

están entrenados y equipados para enfrentar 

estas situaciones. Si escucha un sonido de 

alarma, no lo investigue usted mismo. Llame al 

911 y espere a que lleguen los oficiales. 

 

Si ve un delito o es víctima de un delito, llame al 

911. Proporcione la información solicitada por el 

despachador y, si es necesario, permanezca en 

la línea hasta que lleguen los agentes de policía.  

Alarmas Antirrobo 
 

Las alarmas antirrobo residenciales están 

disponibles en los distribuidores de electricidad 

y hardware o pueden comprarse o arrendarse a 

otras compañías de alarmas. 

 

Antes de instalar una alarma, llame a varias 

compañías de renombre y pídales una 

cotización por escrito. La estimación debe incluir 

los costos de instalación. Compare los 

productos y servicios antes de decidir qué 

alarma desea instalar. 

 

Un buen sistema de alarma debe incluir: 

 

• Una batería de respaldo a prueba  de fallas 

 

• Panel de visualización legible para verificar 

el estado / condición del Sistema 

 

• Un dispositivo con un altavoz instalado en el 

ático cerca de un respiradero 

 

• Soporte informativo y capacitación al cliente 

brindado por la empresa de alarmas 

 

• La ordenanza del condado de St. Louis 

requiere que cualquier sistema con una 

alarma audible esté equipado con un 

temporizador de 30 minutos 

 

No tenga un sistema de marcación automática 

que llame al departamento de policía.  Estos son 

ilegales en el condado de St. Louis. Cuando se 

activa la alarma, el personal de la compañía de 

alarma debe llamar a la policía. 

 

Puede encontrar consejos de seguridad 

adicionales para el hogar en Internet cuando 

busque consejos de seguridad para el hogar.  

 

 

Cerraduras y Pomos de Puerta 
 

Algunos pestillos de las ventanas se pueden 

abrir fácilmente desde el exterior con un poco de 

esfuerzo. 

 

Para asegurarse de que estas ventanas sean 

más seguras, perfore los orificios en ángulo e 

instale los pernos de anilla (vea a continuación). 

Esto evitará que entren intrusos y le permitirá 

salir fácilmente en caso de emergencia. 

 

La mayoría de las perillas de las puertas de 

entrada tienen cerraduras, sin embargo, es 

mejor instalar una cerradura de cerrojo 

adicional. El cerrojo debe tener al menos un tiro 

de una pulgada (ver más abajo). 

 

 

Cerrojos de cerrojo debe cumplir con las 

siguientes pautas. 

 

• El perno debe extenderse una pulgada en 

la posición bloqueada. 

 

• La parte de la cerradura que se montará 

en el exterior debe contener una 

protección de cilindro para evitar que la 

cerradura sea manipulada. La protección 

debe ser de metal sólido y no de fundición 

hueca o metal estampado. 

 

• Ninguna cabeza de tornillo expuesta debe 

estar en el exterior. 

 

Recuerda – incluso con las crecientes 

preocupaciones sobre el crimen en los Estados 

Unidos, los informes muestran que la mayoría 

de las entradas se realizan a través de puertas 

y ventanas desbloqueadas. 

 

• Las puertas corredizas de vidrio presentan 

un problema de seguridad si no se toman 

medidas especiales para evitar que se 

retire la puerta. 

 

• Las puertas corredizas de vidrio se pueden 

levantar de la guía y quitar empujando 

hacia arriba la parte inferior de la puerta. 

Para evitar esto, inserte un tornillo de 

metal de 1¼ pulgada en la parte superior 

del marco de la puerta. Esto evitará que la 

puerta corredera salga de la pista (ver más 

abajo). 


